Spolecnost PowerTEC — znackovy chiptuning s.r.o., se sidlem Zemédélcu 72, 273 02
Tuchlovice, 1ICO: 01533461, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského
soudu v Praze, oddil C, vlozka 208024, vydava tyto

OBCHODNIi PODMINKY PRO PORTAL WWW.DYNOCHECK.COM
(dale jen ,Podminky*):

Clanek 1 — Vymezeni pojmii

1.

10.

Cena: Penézni Castka uvedena v uzivatelské sekci portalu www.dynocheck.com
a vyjadfujici cenu za nakup souboru kreditll nebo cenu programatora Fidicich
jednotek.

Dodavatel: Spole¢nost PowerTEC — znackovy chiptuning s.r.o., se sidlem
Zemé&délcd 72, 273 02 Tuchlovice, ICO: 01533461, zapsana v obchodnim
rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Praze, oddil C, viozka 208024. Infolinka:
+420 728 220 000. Internetové stranky: www.dynocheck.com. E-mail:
info@dynocheck.com.

Objednatel: Fyzicka i pravnicka osoba, ktera s Dodavatelem jedna v ramci své
podnikatelské &innosti nebo v ramci samostatného vykonu svého povolani (ij.
nikoliv jako Spotfebitel), v souvislosti s uzavienim Smlouvy nebo ktera Smlouvu
uzavrela; ucel jednani Objednatele neni rozhodny.

Objednavka: Navrh Objednatele na uzavieni Smlouvy, provedeny vyplnénim
udaju v elektronickém formulafi nachazejicim se na portalu www.dynocheck.com
vsekci FILE SERVIS/POSLAT NOVY SOUBOR, nahranim souboru do
uvedeného formulafe a odeslanim formuladfe a souboru do rozhrani portalu
www.dynocheck.com. Odeslanim formulafe a souboru do rozhrani portalu
www.dynocheck.com Objednatel opétovné vyslovuje svlj souhlas s témito
Podminkami.

Podminky: Dokument vydany Dodavatelem a vedeny v elektronické formé na
www.dynocheck.com/cs/obchodni-podminky, = majici  povahu  obchodnich
podminek dle § 1751 zakona €. 89/2012 Sb., obCansky zakonik, v platném znéni.
Podminky ur€uji prava a povinnosti Smluvnich stran v pfipadé, Ze Objednatel po
Dodavateli zada provedeni Sluzby a uzavie za ucelem jejiho poskytnuti
Smlouvu.

Registrace: Vyplnéni uzivatelského jména, zvoleného hesla a kontaktnich udaju
do elektronického formulare na portalu www.dynocheck.com za ucelem zfizeni
UZivatelského uctu a nasledného odebirani Sluzeb.

Sluzba: Cinnost Dodavatele provadéna v souladu se Smlouvou spogivajici ve
vyuziti €asu tuningového specialisty Dodavatele, ktery na zakladé pozadavku
Objednatele provadi upravu softwaru fidici jednotky motorového vozidla dle
Smiouvy.

Smlouva: Dvoustranné pravni jednani mezi Dodavatelem a Objednatelem, na
jehoz zakladé se zakladaji, méni &i rusi prava a povinnosti Smluvnich stran
v souvislosti s poskytnutim Sluzby. Nedilnou soucasti Smlouvy jsou Objednavka
a Podminky.

Smluvni strany: Dodavatel a Objednatel.

Spotiebitel: Clovék, ktery s Dodavatelem mimo ramec své podnikatelské
c¢innosti nebo mimo ramec samostatného vykonu svého povolani uzavira
Smlouvu nebo s nim jinak jedna.
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11.

12.

13.

Uzivatelsky ucet: Soukromy ucCet Objednatele zfizeny na portalu
www.dynocheck.com za ucelem zfizeni pfistupu Objednatele do uZivatelské
sekce portdlu a odebirani Sluzeb, to v8e za vyuziti 0daju zadanych
Objednatelem.

Originalni soubor: plvodni software fidici jednotky, na kterém bude provadéna
sluzba, ktery byl vyzalohovan Objednatelem

Modifikovany soubor: Pozménény Originalni soubor, na kterém byla provedena
Sluzba, upraveny na zakladé pozadavku Objednatele

Clanek 2 — Uvodni ustanoveni

1.

Podminky uréuji ¢ast prav a povinnosti Objednatele a Dodavatele plynoucich ze
Smlouvy, jejimz pfedmétem je provedeni Sluzby. Zfizenim Uzivatelského uctu na
portalu www.dynocheck.cz Objednatel stvrzuje, Ze byl s Podminkami seznamen,
Ze jim zcela porozumél a Ze s nimi v plném rozsahu souhlasi.

Podminky se stavaji pro Objednatele zavaznymi okamzikem registrace na
portalu www.dynocheck.cz.

Smlouva se uzavira vyhradné pisemné komunikacnimi prostfedky na dalku.
Mistem uzavieni Smlouvy je sidlo Dodavatele.

Pfedmétem Smlouvy je zejména zavazek Dodavatele provést Sluzbu dle
pozadavku Objednatele uvedenych v Objednavce a zavazek Objednatele zaplatit
Dodavateli Cenu, pfipadné mu nahradit vzniklé naklady.

Clanek 3 — Registrace, Uzivatelsky tGéet

Za uCelem poskytovani Sluzeb se vyZzaduje Registrace.

Za spravnost a aktualnost vSech udaju uvedenych pfi Registraci a v UZivatelském
uctu odpovida Objednatel. Objednatel je povinen vyplnit vSechny pozZadované
udaje pravdivé a po celou dobu je udrzovat spravné a aktualni.

Provedenim Registrace Objednatel stvrzuje, Ze nejedna jako Spotfebitel, nybrz
jedna vramci své podnikatelské Cinnosti nebo v ramci samostatného vykonu
sveého povolani.

VesSkera komunikace s Objednatelem probiha vyluéné prfes portal
www.dynocheck.com prostrednictvim zprav technické podpory. Na pfipadné
pozadavky Ci pokyny Objednatele doruCované Dodavateli jinou formou nebude
bran zfetel a nejsou pro Dodavatele zavazné.

Objednatel je povinen chranit své pfistupové udaje k Uzivatelskému uctu,
zachovavat o nich micenlivost a nikomu je neposkytovat; za poruSeni téchto
povinnosti odpovida sam.

Dostupnost Uzivatelského uCtu nemusi byt nepretrzita; za docCasnou
nedostupnost portalu www.dynocheck.cz nebo UZivatelského uctu Dodavatel
neodpovida.

Clanek 4 — Prohlaseni a zavazky Objednatele

1.

Objednatel prohlasuje, Ze je dukladné obeznamen s podstatou Sluzby a Ze se
seznamil se vSemi informacemi, které jsou o Sluzbé& uvedeny na internetovych
strankach www.dynocheck.com.

Objednatel prohlasuje, Zze je odbornikem v oboru uprav motorovych vozidel a
elektronickych uprav fidicich jednotek motorovych vozidel z hlediska pravniho i
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technického a Ze dokaze z nabidky Dodavatele vybrat a zkontrolovat dodanou
Sluzbu z hlediska jeji vhodnosti a dovoleného a bezpe&ného pouziti v konkrétni
fidici jednotce & motorovém vozidlu a diagnosticky zkontrolovat jeji spravnou
funkci po jeji implementaci. Dodavatel neodpovida za jakékoliv nasledky
souvisejici s pouzitim Sluzby v konkrétni Fidici jednotce €i vozidlu, nebot' toto je
v plné odpovédnosti Objednatele. Dodavatel nezajiStuje Zadné ukony souvisejici
s pravni a technickou zpuUsobilosti vozidla poté, co u néj dojde k implementaci
Sluzby.

Objednatel se zavazuje, Ze bez pfedchoziho pisemného souhlasu Dodavatele
nezpfistupni tfeti strané obchodni a technické informace, které se dozvédél
v souvislosti se Smlouvou.

Clanek 5 — Objednavka, smlouva

1.

1.

Objednavka je pro Objednatele zavazna vyplnénim spravnych a technicky
pfesnych udaju v elektronickém formulafi nachazejicim se na portalu
www.dynocheck.com v sekci FILE SERVIS/POSLAT NOVY SOUBOR, nahranim
souboru do uvedeného formulafe a odeslanim formulafe a souboru do rozhrani
portalu www.dynocheck.com.

Objednavku Ize v praubéhu jejiho vytvareni az do jejiho odeslani do rozhrani
portalu www.dynocheck.com (tlatitko ODESLAT SOUBOR) kontrolovat, ménit i
zruSit. Pfed odeslanim Objednavky je vyzadovano opétovné potvrzeni o
seznameni Objednatele s témito Podminkami.

Smlouva se uzavira vyhradné pisemné komunikaénimi prostfedky na dalku
v ramci portalu www.dynocheck.com a je uzaviena v okamziku, kdy Objednatel
odesle vyplnény elektronicky formulaf v sekci FILE SERVIS/POSLAT NOVY
SOUBOR.

Smlouva se uzavira vyhradné v ¢eském jazyce.

Naklady na pouziti komunikacnich prostfedkl na dalku hradi na své strané
Objednatel.

V pfipadé, ze se vramci portalu www.dynocheck.com objevi zjevné chybna
Cena, neni Dodavatel povinen Sluzbu dodat ani v pfipadé uzavieni Smlouvy a
ma navic pravo od Smlouvy odstoupit. Za zjevnou chybu se povazuje zejména
situace, kdy se Cena viditelné odliSuje od obvyklé ceny stejné Ci srovnatelné
sluzby na trhu nebo kdy je v udaji o Cené zifejma chyba v psani (pf. chybéjici
Cislice).

Clanek 6 — Sluzba

Sluzba spociva v pronajmu pracovniho ¢asu tuningového specialisty vyvojového
tymu Dodavatele, béhem kterého provede modifikace softwaru Fidici jednotky
vozidla, ktery Objednatel nahraje do rozhrani portalu www.dynocheck.com pfi
zadani Objednavky, a to pfedevSim za ucelem zmény vykonu motoru vozidla
nebo zruSeni & zmény funkce fizeni motoru vozidla.

Za ucelem poskytnuti Sluzby vychazi Dodavatel vyhradné z informaci a datovych
souboru, které Objednatel zadal na portalu www.dynocheck.com. Z uvedeného
ddvodu Dodavatel neodpovida za Skodlivé nasledky Sluzby (vady, Skodu apod.)
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vozidla. Objednatel je v ramci Objednavky povinen pfedevSim uplné a pravdivé
informovat Dodavatele o specifikaci fidici jednotky a motorového vozidla, z nichz
nahrany soubor pochazi, jakoz i o tom, jakym zplsobem (technickym postupem)
byl soubor z uvedené fidici jednotky exportovan. Objednatel bere na védomi, Ze
v opacném pfipadé realné hrozi riziko poskozeni fidici jednotky a navazujicich
systému motorového vozidla.
Zpusob provedeni Sluzby a Ihitu k jejimu provedeni stanovi Smlouva. Standardni
Ihita pro dodani Sluzby ¢ini 60 minut od provedeni Objednavky. V pfipadé, ze
dodani Sluzby vyzaduje delSi lhatu, informuje o této skutecnosti Dodavatel
Objednatele; Objednatel je v takovém pfipadé opravnén Objednavku stornovat a
Dodavatel mu do UzZivatelského uctu vrati kredity zaplacené za neposkytnutou
Sluzbu.
Lhata pro provedeni Sluzby se prodiuzuje o dobu
4.1. potifebnou k poskytnuti soucinnosti Objednatele, k niz byl Dodavatelem
vyzvan,
4.2. potfebnou k odstranéni prekazek, o nichz nebyl Dodavatel ze strany
Objednatele informovan,
4.3. potiebnou k pouziti nevhodnych véci ¢&i podkladd dodanych
Objednatelem nebo k realizaci nevhodnych pokyni Objednatele, na nichz
Objednatel i pfes ustni ¢i pisemné upozornéni Dodavatele trva,
4.4. potfebnou k provedeni novych pokynt Objednatele,
4.5. zpusobenou vySSi moci.
Lhuaty podle Smlouvy bézi vyhradné v pracovnich dnech s tim, Ze objednatel bere
na védomi, Ze pracovni doba Dodavatele je v uvedenych dnech od 08:00 hod. do
17:00 hod. Objednavky ucinéné méné nez 60 minut pfed koncem pracovni doby
mohou byt vyfizeny az nasledujici pracovni den.
Sluzba je Objednateli dodana v okamziku, kdy Dodavatel nahraje modifikovany
soubor do Uzivatelského uctu Objednatele.

Clanek 7 — Cena, platebni podminky

1.

Objednatel je povinen zaplatit Dodavateli za jeho €innost dle Smlouvy sjednanou

Cenu, v8e ve vysi, zpusobem a ve lhatach stanovenymi Podminkami.

Dodavatel je platcem dané z pfidané hodnoty a neni-li v Podminkach stanoveno

jinak, navySuje se Cena o dar z pfidané hodnoty v zakonné vysi.

Naklady Objednatele na zaplaceni Ceny jdou k tizi Objednatele a nese je sam.

Cena Sluzby je vyjadfena v kreditech a Objednatel ji hradi prostfednictvim

kreditQ, které si na portalu www.dynocheck.com zakoupil, a to pfedem. Kredity

jsou Objednateli strzeny po vytvoreni Objednavky z jeho Uzivatelského uctu.

Kredity si Objednatel dobiji tak, Zze si zvoli nakup nékterého z nabizenych balicku

kreditl a uhradi cenu takového bali¢ku Dodavateli. Objednatel muze zvolit mezi

nakupem téchto typl kreditu:

® ,Master” — ur€eno pro Objednatele s programatorem typu Master;

® ,Slave” — urCeno pro Objednatele, ktefi od Dodavatele zakoupili programator
Slave; Objednatel bere na védomi, Ze programator Slave je vazan na Sluzby
poskytované Dodavatelem;

® ,WinOlIs“ — urCeno pro Objednatele, ktefi disponuji programem a licenci
WinOls a chtéji kredity vyuzit pro online nadkup soubori pomoci platformy
WinOls.

Cenu kreditd stanovi Dodavatel a je uvedena u nabidky pfislusného baliCku
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krediti. Cenu muize Dodavatel ménit dle svého uvazeni a bez predchoziho
oznameni. Cena takto uvedena je cenou bez dané z pfidané hodnoty (DPH) a
navysSuje se o aktualni vy8i DPH platnou ke dni nakupu kreditd, pfipadné se
uctuje v rezimu tzv. reverse charge u zahrani¢niho Objednatele, ktery je platcem
DPH.

7. Cenu kreditd muze Objednatel uhradit Dodavateli prostfednictvim sluzby PayPal,
nedohodnou-li se s Dodavatelem jinak.

8. Neni-li v Podminkach nebo Smlouvé stanoveno jinak, nemuze Objednatel
zakoupené kredity vratit.

9. V pfipadé, Ze Objednatel zakoupi jiny typ kreditl, nez zamysSlel, muze do 24
hodin od jejich zakoupeni pozadat Dodavatele o prevod vS8ech ¢€i nékterych
takovych krediti na jiny typ kreditl. Pfevod na jiny typ kreditd se realizuje
pomérné podle aktualni ceny toho kterého typu kreditu. V pfipadé, ze se
Objednatel pfi zadani Objednavky dopusti chyby, bude ze strany Dodavatele
kontaktovan za ucelem dalSiho postupu (vraceni kreditu i strzeni chybéjicich
kreditu, stornovani Objednavky apod.).

10.V pfipadé, Zze Dodavatel dodate¢né zjisti, Ze soubor zaslany Objednatelem nelze
upravit tak, aby byl splnén ucel Sluzby, bude o tomto informovat Objednatele
prostfednictvim sluzby technické podpory, ¢imZ se Smlouva rusi, a bude mu
vracen zaplaceny kredit.

11.0Objednatel bere na védomi a souhlasi s tim, Ze platnost kreditu ¢ini 12 mésicl od
jejich zakoupeni. Po uplynuti této doby nevyuzité/volné kredity mohou zaniknout a
Objednatel nema narok na vraceni finanni Castky, ktera na zaniklé kredity
pfipada.

12.Vzhledem ktomu, ze pfedmétem Sluzby je pronajem c¢asu tuningového
specialisty Dodavatele a nikoli samotna uprava softwaru fidici jednotky, nema
Objednatel narok na vraceni kreditu v pfipadé, Ze vysledny Modifikovany soubor
nevede zcela k plnému dosazeni oCekavanych parametrd motorového vozidla
nebo pokud Objednatel zjisti, Zze neni schopen modifikovany soubor
implementovat do vozidla. Vraceni kreditu muze byt provedeno na zakladé
Zadosti Objednatele pouze za zcela specifickych podminek, zejména po dolozeni
diagnostickych protokoll, které si Dodavatel vyZzada, a s jeho souhlasem.

13.Veskeré dariové doklady jsou Objednateli Dodavatelem doruovany v rozhrani
jeho Uzivatelského uctu, odkud si je mize Objednatel stdhnout a vytisknout.
Objednatel souhlasi s vystavovanim dafiovych dokladu v elektronické podobé.

Clanek 8 - Odpovédnost za vady, zaruky, reklamace

1. V souladu s témito Podminkami vychazi Dodavatel pfi dodani Sluzby vyhradné
zinformaci a datovych souboru, které Objednatel zadal na portalu
www.dynocheck.com.

2. Snahou Dodavatele je v maximalni mozné mife vyhovét pozadavkim a
oCekavanim Objednatele a v pfipadé vyhrad Objednatele s poskytnutou Sluzbou
s Objednatelem spolupracovat na tom, aby byly vyhrady Objednatele vyifeSeny
(napf. formou dodateCné upravy Sluzby, navedenim Objednatele na spravny
diagnosticky postup apod.).

3. Objednatel bere na védomi, Ze Sluzba ma sva specifika plynouci z té skutecnosti,
Ze Dodavatel provadi Sluzbu na dalku a bez moznosti ovéfeni spravnosti a
uplnosti udaju uvedenych Objednatelem v Objednavce, bez moznosti provést na
fidici jednotce ani motorovém vozidlu, jichz se Sluzba tyka, potfebné diagnostické
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Clanek 9 — Ukonéeni Smlouvy
1.

2.

testy, a bez moznosti ovlivnit proces implementace Sluzby do motorového
vozidla.

Uziti Sluzby v konkrétnim motorovém vozidle je odpovédnosti Objednatele.
Dodavatel Objednateli neposkytuje garance tykajici se vhodnosti, dovolenosti,
proveditelnosti Ci bezpecnosti implementace Sluzby do konkrétni fidici jednotky Ci
konkrétniho vozidla.

Objednatel prohlasuje, Ze pfed vytvofenim Objednavky provedl ddkladnou
diagnostiku vSech fidicich jednotek motorového vozidla, a to jak v rezimu
stojiciho motorového vozidla, tak v jizdé, a provedl zalogovani dulezitych
parametrd do elektronického logu a jejich vyhodnoceni, na zakladé &ehoz
prohlasuje, Ze je motorové vozidlo, na jehoz softwaru bude provadéna Sluzba, v
technicky bezchybném stavu.

V pfipadé, Ze Sluzba dle nazoru Objednatele nespliuje jeho ocCekavani, je
Objednatel povinen Dodavatele bezodkladné po dodani Sluzby kontaktovat za
ucCelem dohodnuti dalSiho postupu.

. Dodavatel neodpovida za Skodu zpusobenou nevhodnym, nedovolenym,

nebezpeCnym vyuzitim Sluzby, ani za Skodu zpusobenou pfi implementaci
chybou programatoru, kterym je implementace provadéna. V pfipadé poskozeni
fidici jednotky béhem programovani se Objednatel musi obratit na vyrobce
programatoru, kterym byla implementace provadéna.

Smluvni strany sjednavaji, ze Smlouva zanika vylu¢né splnénim, pisemnou
dohodou smluvnich stran nebo odstoupenim. Smlouvu nelze vypovédét.
Odstoupeni od Smlouvy je mozné pouze v pfipadech uvedenych v téchto
Podminkach. Smlouva, od niz bylo odstoupeno, se rusi od samého pocatku. K
odstoupeni od Smlouvy se vyzaduje pisemna forma. Odstoupeni od Smlouvy je
ucinné dnem, kdy bylo publikovano v rozhrani Uzivatelského uc¢tu Objednatele.

Clanek 10 - Ochrana osobnich Gdaijti

Pravidla ochrany osobnich udaju ve smyslu Nafizeni Evropského parlamentu a Rady
2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udajd a o
volném pohybu téchto udaji a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o
ochrané osobnich udajt) (dale jen ,nafizeni GDPR") jsou uvedena v samostatném
dokumentu uvefejnéném na www.dynocheck.com/pravniujednani

Clanek 11 - Ustanoveni spoleéna a zavéreéna

1.

3.

Smluvni vztahy vznikajici mezi Dodavatelem a Objednatelem se Fidi pravnim
fadem Ceské republiky, a to zejména zakonem &. 89/2012 Sb., ob&ansky
zakonik, v plathném znéni.

Ustanoveni § 558 odst. 2, § 1726, § 1753, § 1788, § 1810 - § 1851, § 1977, §
1978 zakona €. 89/2012 Sb., obCansky zakonik, v platném znéni, se vyluCuji. S
odkazem na to, ze tyto Podminky upravuji vyluéné vztahy mezi Dodavatelem a
Objednatelem, ktery jedna v ramci své podnikatelské cinnosti nebo v ramci
samostatného vykonu svého povolani, nepouZziji se ustanoveni tykajici se
ochrany spotfebitele.

Smlouva je archivovana Dodavatelem v elektronické podob& a neni vefejné
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7.

8.

9.

pfistupna. Odchylna jednani mezi Objednatelem a Dodavatelem, ktera jsou
obsazena ve Smlouveé, maji pfed znénim Podminek pfednost.

Smluvni strany sjednavaji, Ze Smlouvu Ize ménit jen pisemné a Ze nechtéji byt
vazany bez dodrzeni pisemné formy.

Pro pfipad, Ze Smlouva bude obsahovat mezinarodni prvek, sjednavaji
Objednatel a Dodavatel, ze se bude jejich vztah Fidit pravem Ceské republiky.
Pouziti Umluvy OSN o smlouvach o mezinarodni koupi zboZi se vyluéuije.
Komunikace mezi Objednatelem a Dodavatelem bude probihat dle kontaktnich
udaju uvedenych ve Smlouvé. O zméné kontaktnich udaju je Objednatel povinen
Dodavatele bez zbyte¢ného odkladu pisemné informovat.

Neplatnost i neucinnost nékterého ustanoveni Podminek nema vliv na platnost a
ucinnost ostatnich ustanoveni Podminek.

Podminky i jejich pfedchozi verze jsou pfistupné na www.dynocheck.com.
Dodavatel si vyhrazuje pravo ménit Podminky bez prfedchoziho upozornéni.

10.Podminky jsou platné a ucinné od 1.9.2022.
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